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1. IDENTIFIKACIA POSKYTOVATEL’A SOCIALNYCH

SLUZIEB

Nazov organizacie

ARCUS — Specializované zariadenia a zariadenie pre
seniorov

Sidlo

Skladna 4, 040 01 Kosice

Pravna forma

Rozpoctova organizacia

Zriad’ovatel’

Kosicky samospravny kraj

ICO

35538562

Statutarny zastupca

JUDr. Vojtech Hinto§ — povereny

Forma socialnej sluzby

Celoro¢na pobytova
Ambulantna

Druhy poskytovanej socidlnej sluzby

1. Specializované zariadenie (SZ)

2. Zariadenie pre seniorov (ZpS)

3.Pozi¢iavanie pomocok

Prijimatelia socidlnej sluzby

Dospeli ob¢ania so zdravotnym postihnutim
Seniori

Kapacita zariadenia

Celoro¢na pobytova forma 220 miest celkom

Ambulantna forma 10 miest celkom

Kapacita (k 31.12.2021)

SZ: 140, ZpS:80 Ambulantna forma v SZ: 10

Predmet ¢innosti

odborné ¢innosti — pomoc pri odkazanosti na pomoc inej
fyzickej osoby, socidlne poradenstvo, socidlna rehabilitacia,
oSetrovatel'ska starostlivost’, fyzioterapeuticka ¢innost’

obsluzné ¢innosti - ubytovanie, stravovanie, upratovanie,
pranie, Zehlenie a tidrzba bielizne a Satstva

d’alSie c¢innosti - uschova cennych veci, zaujmova
¢innost, individudlne a skupinové terapie — muzikoterapia,
arteterapia, ergoterapia, canisterapia, zabezpeCovanie
spiritudlnych ~ potrieb,  tréning pamiti, validacia,
reminiscenéna terapia, rozvoj pracovnych zru¢nosti

Kontakty

www.arcuskosice.sk

Tel.:
+421 55 7292491 (Gstrednia)
+421 55 7292493 ( riaditel)

E-mail: sekretariat@arcuskosice.sk




ARCUS je Specializované zariadenie a zariadenie pre seniorov v zriadovatel'skej
posobnosti Kosického samospravneho kraja s poskytovanim socialnych sluzieb pre seniorov,

osoby vysSieho veku a pre I'udi s Alzheimerovou a Parkinsonovou chorobou v regione
kosického kraja.

Zariadenie ARCUS bolo zriadené¢ 1.8.2001 Krajskym tradom v Kosiciach ako Domov
dochodcov s kapacitou 200 miest. Od 1.7.2002 sa stal zriad'ovatelom Domova dochodcov a
domova socialnych sluzieb Kosicky samospravny kraj (KSK). Od 1.1.2013 doslo v zariadeni
ARCUS k ukonceniu poskytovania socidlnej sluzby v domove socialnych sluzieb a tym aj k
zmene nazvu zariadenia na ARCUS - Specializované zariadenie a zariadenie pre seniorov.
V zariadeni sa poskytuje socidlna sluzba celorocnou pobytovou formou pre 220 prijimatelov
socialnej sluzby, ambulantnou formou v Specializovanom zariadeni pre 10 prijimatel'ov socidlnej
sluzby a ambulantnou formou pozi¢iavanie pomdcok. Zariadenie ma pravnu subjektivitu a ako
rozpoc¢tova organizacia je napojené na rozpocet KSK v Kosiciach.

PREDMET CINNOSTI ORGANIZACIE A CIELOVE SKUPINY

Predmetom c¢innosti je poskytovanie socidlnych sluZieb na rieSenie nepriaznivej socialnej
situacie z dovodu tazkého zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z
dovodu dovidenia dochodkového veku. Zariadenie ARCUS — SZ a ZpS poskytuje odborné
Cinnosti (oSetrovatel'skl starostlivost’, socialnu rehabilitaciu, socidlne poradenstvo a pod.),
obsluzné cinnosti (ubytovanie, stravovanie, pranie a pod.) a d’alSie Cinnosti v sulade so
zédkonom €. 448/2008 Z.z o socidlnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov zamestnancami s
pozadovanou kvalifikaciou.

V Specializovanom zariadeni sa poskytuje socialna sluzba fyzickej osobe, ktora je odkazana
na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupenn odkazanosti je najmenej V podl'a prilohy ¢.3 zakona
ama zdravotné postihnutie, ktorym je najmd Alzheimerova choroba, Parkinsonova choroba,
vyvinova porucha, skler6za multiplex, schizofrénia, demencia rézneho typu etiologie,
hluchoslepota, AIDS alebo organicky psychosyndrom t'azkého stupiia.

Ambulantna forma socialnej sluzby v Specializovanom zariadeni vytvara podmienky na
aktivizaciu Cloveka, pocas ktorej ho zapdja do tvorivych ¢innosti, pomaha rozvijat’ motorické,



kognitivne, komunikacné, socialne a osobnostné kompetencie. Okrem iné¢ho zabezpecuje aj
zaujmova Cinnost' formou Citania, poclivania hudby, prechddzok po okoli, hrania
spoloCenskych hier a inych aktivit, po ukonceni ktorych sa prijimatel’ tejto formy socidlne;j
sluzby vracia do zndmeho doméceho prostredia.

V zariadeni pre seniorov sa poskytuje socialna sluzba fyzickej osobe, ktora dovisila
déchodkovy vek aje odkdzand na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupent odkadzanosti je
najmenej IV alebo fyzickej osobe, ktord dovfsila dochodkovy vek a poskytovanie socialnej
sluzby v tomto zariadeni potrebuje z inych vaznych dovodov.

Zariadenie ARCUS — SZ a ZpS poskytuje pomoc pri odkézanosti na pomoc inej fyzickej
osoby, socialne poradenstvo, socialnu rehabilitaciu, oSetrovatel'sku starostlivost’, pomoc pri
hospodareni s peniazmi, podporu pri organizovani c¢asu, podporu pri zapojeni sa do
spoloCenského a pracovného zivota, podporu rozvoja osobnych zaujmov, ubytovanie,
stravovanie, upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzbu bielizne a Satstva, zabezpecCuje pracovnu
terapiu a zaujmovu ¢innost’ a utvara podmienky na pripravu stravy, vydaj stravy, vykonavanie
nevyhnutnej zakladnej osobnej hygieny, vzdelavanie, vychovu, ischovu cennych veci.
Statutarnym organom zariadenia ARCUS — SZ a ZpS je riaditel’, ktorého vymenuva a odvolava
Zastupitel'stvo KSK. Zariadenie ARCUS — SZ a ZpS hospodari s majetkom vo vlastnictve
KSK, ktory mu bol zvereny na plnenie jeho Cinnosti. Vo vztahu k inym pravnickym a
fyzickym osobam vystupuje ako spravca a uzivatel’ tohto majetku.

Zariadenie ARCUS — SZ a ZpS je od r. 2014 Kontaktnym miestom pre Fudi s Alzheimerovou
chorobou a ich rodiny a v r. 2015 bolo zaradené medzi Info body Slovenskej Alzheimerove;j
spolo¢nosti. Poslanim info bodu SAS je: poskytnit pomoc rodine, ktora sa stard o Clena
s Alzheimerovou chorobou v domdcom prostredi formou informacnych materidlov
o Alzheimerovej chorobe, distribuovat’ informa¢né letdky do rodin dotknutych Alzheimerovou
chorobou, sprostredkovat’ uzito¢né rady a informécie do tychto rodin. Od roku 2018 zariadeniu
ARCUS - SZ a ZpS bol prideleny status Kontaktného miesta Slovenskej Alzheimerovej
spolo¢nosti.

Zariadenie ARCUS v spolupraci s OZ pribuznych a priatelov zariadenia ARCUS KoSice
organizuje pravidelné stretnutia podpornej skupiny pribuznych a opatrovatelov ludi s
Alzheimerovou chorobou. Ciel'om podpornej skupiny je okrem ziskavania uZito¢nych informacii
aj poskytovanie emocionalnej podpory pribuznym a opatrovatelom, vzdjomna vymena skusenosti a
nachadzanie novych rieSeni problémov pri starostlivosti o ¢loveka s Alzheimerovou chorobou.

2. VIZIA, POSLANIE A HODNOTY ZARIADENIA ARCUS

Viziou zariadenia ARCUS je poskytovat’ kvalitné socialne sluzby v bezbariérovom zariadeni
podla individudlnych potrieb a poziadaviek prijimatel'ov socidlnych sluzieb s reSpektovanim
ich jedinecnosti a dodrziavanim l'udskych prav a zakladnych slobdd. Vytvarat’ pre prijimatelov



socidlnych sluzieb bezpecné prostredie, Co najviac priblizujuce sa domacemu prostrediu, v
ktorom travia kazdodenny zivot.

Poslanim zariadenia je poskytovat’ kvalitné socialne sluzby v zmysle Zakona ¢.448/2008 Z.z. 0
socialnych sluzbach zamestnancami s odbornou kvalifikdciou na zaklade etického a odborného
pristupu v stlade s ochranou l'udskych prav a zakladnych slobod..

Hodnoty zariadenia ARCUS

@
L4

AKkceptacia — zariadenie plne akceptuje jedine¢nost’ a individualitu kazdého prijimatela
socialnej sluzby a d’alSich, bez ohl'adu na jeho pohlavie, rasu, farbu pleti, nabozenstva,
socialneho povodu, prislusnosti k narodnosti alebo etnickej skupine,zdravotného stavu
alebo iné¢ho postavenia.

Rovnost’ — rovnost’ je jeden zo zékladnych pilierov, ktoré urcuju charakter vztahov.
Zariadenie Arcus vytvara podmienky na reSpektovanie zakladnych l'udskych prav, ktoré
su pre kazdého z nas rovnaké.

Celistvy — holisticky pristup — clovek je bio-psycho-socio-spiritualna bytost. Ku
prijimatelom socidlnej sluzby pristupujeme ako k jedinecnej bytosti, ktorej osobnost’ je
formovana biologickym, psychologickym, socidlnym a spiritudlnym faktorom.

Ucta — v zariadeni Arcus pristupujeme k sebe navzajom s tctou a re$pektom. Slusné,
milé a uctivé spravanie je prejavom inteligencie a charakteru ¢loveka.

Spolupraca a multidisciplinarita — pri praci S prijimatelmi socialnej sluzby
a zabezpeCovani ich individualnych potrieb spolupracuje tim zostaveny z manazmentu
zdravotnych sestier, asistentov, opatrovatel'ov, fyzioterapeutov, socialnych pracovnikov
a instruktorov socidlnej rehabilitacie, psycholdga, liecebného pedagdga ¢i nutricného
terapeuta ktory pravidelne zasadd. Spoluprdcu nadvédzujeme s praktickymi lekéarmi,
psychiatrom, S$tudentmi strednych a vysokych 8$kol, dobrovolnikmi, ale aj inymi
organizciami na medzinarodnej Grovni.

3. PREVADZKOVE PODMIENKY POSKYTOVANIA
SOCIALNYCH SLUZIEB

Objekt a areal je situovany v SirSom centre mesta, v Mestskej Casti KoSice — Juh. Aj napriek
polohe centra je prostredie v ktorom sa

zariadenie nachadza tiché, mimo rusnej
komunikécie a tym su vytvorené optimalne
podmienky na pokojné prostredie, na
kontakt s celomestskym spolocenskym
zivotom, integraciou.




Budova zariadenia je Sestpodlaznd. Ubytovacia Cast’ na 1. az 5. podlazi pozostava z rovnej a
uskokovej casti, kde sa nachadzaji dvojpostel'ové aj jednopostel'ové izby. Na jednom poschodi je
22 izieb. Kazda izba je vybavena uniformnym zariadenim, predsiefiou, vlastnym hygienickym
zazemim, balkonom. V zaujme adaptacie si prijimatelia socidlnej sluzby moézu interiér vybavit
bytovymi doplnkami a elektrospotrebi¢mi.

Na 6. podlazi sa nachadza 18 — jednopostel'ovych izieb a 1 dvojldzkova izba. I1zby s nadStandardne
vybavené, su tu vstavané skrine, kuchynska linka vybavena zabudovanymi elektrospotrebi¢mi ako
chladnicka, mikrovinka, varnd konvica, polohovatelna postel. Zariadenie nema charakter
nemocni¢ného prostredia, spiiia vietky podmienky poskytovania pomoci pri Zivotne nevyhnutnych
dolezitych ukonov. Pocit vac¢sej istoty a bezpecnosti dodava obCanom aj signalizaéné prepojenie
s centralnym panelom v oSetrovni na kazdom podlazi, ktoré je mozné vyuzit' kedykol'vek, zvlast
pri nahlych prihodach anevolnosti. Spolocné priestory st rieSené velkoryso s moZnostami
vyuzitia k spolo¢ensko — kultirnym aktivitdm jednotlivcov a skupin. Priestrannost’, svetlost,
vzdusnost’ priestorov zariadenia, ako aj velka zahrada so svojou relaxa¢nou funkciou, st
pozitivom pre celkovi psychoklimu prijimatel'ov socialnych sluzieb v zariadeni ARCUS.

4. STRUKTURA PRIJIMATELOV SOCIALNYCH SLUZIEB
ZARIADENIE PRE SENIOROV

Zariadenie poskytovalo k 31.12.2023 starostlivost’ 68 prijimatelom socialnych sluzieb
celoro¢nou pobytovou formou V zariadeni pre seniorov, z toho bolo 21 muzov (31%) a 47 Zien

(69%)

Tab. & 1: Vekova Struktura prijimatel’ov socidlnej sluZby zariadenia ZpS ARCUS k

31.12.2023
Vek Pocet | % z celkového poctu
40-62 rokov 0 0
63-74 rokov 12 18 %
75-79 rokov 7 10 %
80-84 rokov 25 37 %
85-89 rokov 15 22 %
nad 90 rokov 9 13%
Spolu 68 100




Graf ¢. 1 Vekova Struktura prijimatel’ov socidlnej sluzby zariadenia ARCUS k 31.12.2023
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Graf ¢.2 Pocet muzov a Zien v zariadeni ARCUS k 31.12.2023
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Tab. ¢ 2: Odkazanost’ na socidlnu sluZbu v ZpS k 31.12.2023

Stupeni odkdzanosti muZzi zeny
l. 1 1
1 0 1
Il 0 0
V. 10 28
V. 5 9
V1. 5 8




Graf &3 Odkazanost’ na socidlnu sluzbu v ZpS k 31.12.2023

Stupne odkiazanosti prijimatel’ov SS v ZpS

35 R

30 / \ —l—ieny

e [\ A
[\

- / |
/ \'\‘

40

pocet prijimatelov SS v
jednotlivych stupnoch odkazanosti

SPECIALIZOVANE ZARIADENIE

Zariadenie poskytovalo k 31.12.2023 starostlivost’ 137 prijimatelom socialnych sluzieb

celoro¢nou pobytovou formou v zariadeni pre seniorov, z toho bolo 37 muzov ( 27%) a 100
zien (73%)

Tab. ¢ 1: Vekovd $truktiira prijimatelov socidlnej sluzby zariadenia SZ ARCUS k

31.12.2023
Vek Pocet | % z celkového poctu
40-62 rokov 4 3%
63-74 rokov 32 23 %
75-79 rokov 25 18 %
80-84 rokov 32 23 %
85-89 rokov 28 21 %
nad 90 rokov 16 12 %
Spolu 137 100




Graf ¢. 1 Vekova Struktira prijimatel’ov socidlnej sluzby zariadenia ARCUS k 31.12.2023

Vekova $truktira prijimatel’ov socialnej sluzby v SZ
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Graf &2 Pocet mufov a fien SZ v zariadeni ARCUS k 31.12.2023
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Tab. é. 2: Odkdzanost na socidlnu sluzbu v SZ k 31.12.2023

Stupeini odkazanosti celoro¢ny pobyt | ambulantna forma
muzi zeny muzi zeny
l. 0 0 0 0
1 0 0 0
1. 0 0 0 0
V. 0 0 0 0
V. 21 67 2 0
VI. 13 30 0 3




Graf &3 Odkdzanost’ na socidlnu sluzbu v SZ k 31.12.2023

80
=

&

=

E g 60
3 £

> 3 50
2T w0
=S

—

= )g 30
£ 5
=g 20
s

3 10
2

- 0

Stupne odkazanosti prijimatel’ov socialnej sluzby v SZ

A

[\

\

/
/

\

/
L/

—4—celorocny pobyt
muzi

== celorocny pobyt
zeny
ambulantna
forma muzi

== ambulantna
forma zeny

Tab.&3: Pocet prijimatel’ov socidlnych sluzieb v SZ podla jednotlivych typov Dg

Typ DG/pocet

2012

2013

2014

2015

2016

2017

2018

2019

2020 | 2021 | 2022

2023

F00/G30-
Alzheimerova
choroba

29

51

72

86

104

111

120

138

143 | 93 | 105

115

G20/G21-
Parkinsonova
choroba

10

15

20

25

26

27

64

72 21 19

27

G35-
Skler6za
multiplex

F 20 -
Schizofrénia

16

17

17

F70-
Lahka dusevna
zaostalost’

F 06 —
Organicky
psychosyndrom

16

21

30

32

38

42

43

46

50 38 35

37
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5. PREHECAD SOCIALNYCH SLUZIEB VYKONAVANYCH
V PRIEBEHU ROKA 2023

Poslanim zariadenia socialnych sluzieb ARCUS je poskytovat kvalitné socidlne sluzby
v zmysle Zakona ¢.448/2008 Z.z o socialnych sluzbach zamestnancami s odbornou
kvalifikaciou na zaklade etického a odborného pristupu v stlade s ochranou l'udskych prav
a zékladnych slobod tak, aby pre prijimatelov socidlnych sluzieb boli vykondvané odborné
¢innosti, obsluzné ¢innosti a dalsie ¢innosti, rozvijané a podporované také opatrenia, programy
a postupy, ktoré by prostrednictvom podpory zdravého starnutia viedli k zlepSeniu zdravotného
stavu naSich seniorov, podporovali ich aktivny zivot a vytvarali predpoklady pre udrzanie
fyzickych a psychickych schopnosti podla ich Zelania, moznosti a schopnosti:

e pri poskytovani socialnej sluzby zohl'adiiujeme navyky prijimatel'ov socialnych sluzieb
a spifiame definované $tandardy kvality socialnych sluZieb,

e zapajame prijimatel'ov socidlnych sluzieb do verejného diania v zariadeni, v meste a v
spoloc¢nosti,

e zaistujeme nekonfliktné spoluZitie prijimatel’'ov socidlnych sluzieb a ich bezpecnost’,
e zachovavame a pestujeme kontakt s rodinou, blizkymi a komunitami,
e zvySujeme kvalifikaciu, zlepSujeme zru¢nosti zamestnancov zariadenia ARCUS,

e vytvarame pracovné prostredie vylucujice vznik moznych chyb a podporujice
vzajomnu doveru, zodpovednost’, motivaciu a partnerstvo,

¢ dlhodobo modernizujeme zariadenie ARCUS novym a kvalitnejSim vybavenim.

Ciel'om poskytovania socialnej sluzby ambulantnou formou je skvalitnenie a zlepsenie Zivota,
skvalitnenie celkovej psychosocialnej situacie seniora, jeho aktualneho stavu, snaha
0 stabilizaciu a udrZzanie urovne psychomotoriky, beznych dennych a sebaobsluznych tkonov,
zamedzenie spolocCenskej izolacie, poskytovanie socialneho poradenstva aj rodine alebo inej
fyzickej osobe, ktord zabezpeCuje pomoc fyzickej osobe v domacom prostredi, na ucel
spoluprace pri socialnej rehabilitacii. Zariadenie ARCUS — SZ a ZpS ma schvalenu kapacitu
poskytovania socialnej sluzby tohoto druhu 10 prijimatelov. Prijimatelovi je poskytovana
socialna sluzba kazdy pracovny den v ¢ase od 7.00 do 16.30 hod.

Hlavnym cielom ARCUSu je ,,zvysit pripravenost’ organizacie pre kvalitny vykon naro¢nych
¢innosti a poskytovanie kvalitnejSich existujicich 1 novych socidlnych a d’alSich sluzieb v stlade
s trendmi pri  zvySujicom sa pocte osOb vysSieho veku so zmieSanymi diagnézami a
s Alzheimerovou a Parkinsonovou chorobou® a humanizovat’ prostredie zariadenia.
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POSKYTOVANIE SOCIALNYCH SLUZIEB V ZMYSLE ZAKONA

& 448/2008 Z.z. O SOCIALNYCH SLUZBACH V ZNENI NESKORSICH
PREDPISOV:

- pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby

- oSetrovatel’'ska cCinnost’ v zariadeni je subor pracovnych cinnosti, ktoré vykonadvaju
zdravotnicki pracovnici s cielom prediZit’ a skvalitnit’ Zivot klientov v zariadeni ARCUS — SZ a
ZpS. Cielom oSetrovatel'skej a opatrovatel'skej starostlivosti je zabezpecit' bio — psycho —
socialne potreby prijimatel'om socidlnych sluzieb, ktori sa nachddzaju v uréitom prostredi a v
uréitom stave zdravia. Cielovou skupinou je klient postihnuty chronickou alebo
nevylieciteI'nou chorobou, trvalym hendikepom, vrodenym alebo ziskanym nasledkom urazu.
Takéto postihnutie moZe trvat’ Gasto aj cely Zivot. Dalej st to seniori, ktorych zdravie najviac
ohrozuje strata pamiti (demencia), chorobny smutok a skltcenost’ (depresia), nadorové
ochorenia, choroby srdca a ciev, respirané ochorenia, neschopnost’ udrzat moc¢ a stolicu,
pohybové ochorenia a trazy, diabetes mellitus. Tieto ochorenia m6zu byt okrem samotného
procesu starnutia vyvolané réznymi pri¢inami, (stres, depresia, strach, ekonomické situécia,
hnev, strata domova, osamelost’) ktoré vedu k neziaducim aktivitdam. Preto cielom ¢innosti
zdravotného personalu je:
- udrziavat’ a podporovat’ telesné, dusevné a socidlne zdravie prijimatel'ov socialnych
sluzieb v stilade so socidlnym prostredim,
- poskytovat’ oSetrovatel'sku starostlivost’ zameranu na ¢o najrychlejsie ziskanie
sebestacnosti prijimatela socialnej sluzby,
- zachovavat’, udrZiavat’ optimalny zdravotny stav a zlepsit’ kvalitu Zivota,
- zabezpecit’ primarne a sekundarne potreby,
- poskytovat’ individuélnu oSetrovatel'skl starostlivost,
- poskytovat’ oSetrovatel’skt rehabilitaciu, - monitorovat’ a uspokojovat’ potreby
prijimatel'ov socialnych sluzieb stvisiacich so zmenou zdravotného stavu,
- aktivne podporovat’ pribuznych pri starostlivosti o prijimatel’a socialnej sluzby,
- uplatnovat’ v starostlivosti o prijimatel'ov socidlnych sluzieb ziskané vedomosti a
poznatky, v zhode s etickymi principmi a prdvami ob¢anov postihnutych demenciou,
- zmiernovat utrpenie a zabezpecit’ dostojny Zivot.
Opatrovatel'sku starostlivost’ zabezpecuje najpocetnejsia Cast’ personalu zariadenia ARCUS pod
vedenim veduce] opatrovatel'ského tseku, ktord riadi a organizuje pracu opatrovatelov.
Osetrovatel’'sku starostlivost’ zabezpecuje veduca oSetrovatel’ského useku/ hlavna sestra a riadi
pracu stanicnych sestier, zmenovych sestier, zdravotnych asistentov a fyzioterapeutov.
Systematicky a priebezne je tento persondl odborne Skoleny insStituciami ako Slovenska
Komora sestier a porodnych asistentek, Komora medicinsko technickych pracovnikov tc€ast'ou
na odbornych seminaroch, odbornymi lektormi, lekdrmi, odberom odbornej literatiry a
casopismi, Skoleniami v ramci zariadenia.
Odbornu starostlivost” o zdravotny stav nasich prijimatelov socialnej sluzby zabezpecuju lekari:
MUDir. J. Béres - obvodny lekér
MUDr. K. Fabidnova - obvodny lekar
MUDr. E. Jorddnova - zubar
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MUDr. Petrikova - psychiater
MUDr. Antol — kozny lekar

Do zariadenia prichddzaju podl'a potreby aj d’alsi Specialisti - gerontopsychiater, uroldég, podla
potreby chirurg, ktory ordinuje terapiu klientom s defektmi koze. Dalsie odborné vysetrenia st
realizované na odbornych ambulancidch v zdravotnickych zariadeniach za doprovodu
zdravotnickeho pracovnika.

Zariadenie ARCUS ma uzatvorené¢ zmluvy so vSetkymi zdravotnymi poistoviiami (VZP,
Dovera, Union) o poskytovani a thrade oSetrovatel'skej starostlivosti v zariadeni socidlnej
pomoci. Stanovend suma za poskytovanie oSetrovatel'skej starostlivosti prijimatelom socidlne;j
starostlivosti, ktori spiiiaju indikacné kritéria je 12,06 € na osobu a defi. OSetrovatel'ské vykony
zabezpeCuju sestry so Specializaciou aj v no¢nych pracovnych zmenach. V roku 2023 bolo
osetrenych 1 455 Klientov. Finan¢né prostriedky za poskytnuté oSetrovatel'ské vykony boli
pouzité hlavne na motivaciu zamestnancov formou odmien.

Liecebna rehabilitacia

Rehabilitacia je zabezpeCovana kvalifikovanymi fyzioterapeutmi vo vyhradenych priestoroch
telocvicne, miestnosti fyzioterapie a vodolie€by. SlUZi na zlepSenie kondicie a tym na zvySenie
pocitu pohody a motivacie k aktivnemu prezivaniu zivota u mobilnych klientov. U ¢iasto¢ne
imobilnych klientov sa pravidelnym cvi¢enim udrziava svalovy tonus a posobi ako prevencia
imobilizacného syndromu. Pre pohybové cvicenia sluzi telocviéia, ktora je vybavena
Sportovym naradim, rebrinami, steperom, thera trainerom, masaZznym kreslom a Bradlovym
chodnikom. V telocviéni sa vykondvaji po€as diia u prijimatelov socialnych sluzieb
rehabilita¢né procedury ako:

- masaze

- posilnovanie svalov

- bicyklovanie

- podavanie parafinu

- aktivne cvi€enia s prijimatel'mi socialnych sluzieb

- aktivno —asistované cvicenia v zavesnom systéme

- Specialne cvicenia na zlepSenie mobility a stability prijimatel'ov socidlnej sluzby.

Zariadenie disponuje miestnostou fyzioterapie, kde sa podava elektroliecCba — laser terapia,
TENS prudy, magnetoterapia. Rehabilitdcia sa vykondva aj na 16Zku (na izbe) prijimatela
socidlnych sluzieb, kde sa realizuje polohovanie, bazalna stimulécia, pasivne alebo aktivno-
asistované cvicenia, dychacia a cievna gymnastika, stabiliza¢ny a balan¢ny vycvik, nacvik sedu
a stoja. Tymto zabezpecujeme pohybovy a pocitovy komfort prijimatelom socialnych sluzieb.

Pre zabezpecCovanie celkovej hygienickej starostlivosti ma zariadenie ARCUS zakupené
hydromasazne vyskovo nastavitelné vane pristupné z troch stran. Zakupenim tychto
technickych zariadeni sa snazime o maximalny komfort a vysoka kvalitu Zivota prijimatelov
socialnej sluzby zijicich v naSom zariadeni.
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- pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zaujmov

- zakladné socidlne poradenstvo spociva v poskytovani zdkladnych informécii o moznostiach
rieSenia problémov prijimatel'ov socialnej sluzby a v sprostredkovani d’alSej odbornej pomoci
(psychologickej, pravnej, inej). V ramci socialneho poradenstva su poskytované poradenské
sluzby aj obanom mesta KoSice a blizkeho okolia. Jedna sa o poskytovanie konkrétnych
informdcii o moznostiach poskytovania socialnej sluzby v Specializovanom zariadeni, zariadeni
pre seniorov alebo v inom zariadeni v zmysle zdkona 448/2008 o socidlnych sluzbach v.z.n.
Sucastou socidlno - poradenskej cinnosti je aj spoluprdca s rodinnymi prislusnikmi
prijimatelov socidlnej sluzby, ¢o vedie k skvalitneniu poskytovanych sluzieb.

- socialna rehabilitacia je odbornéd ¢innost’ zamerand na podporu samostatnosti, nezavislosti,
sebestacnosti fyzickej osoby. Cielom je podporovat’ samostatnost’ prijimatelov pri vSetkych
Cinnostiach a aktivitich. To sa realizuje nacvikom a rozvojom socidlnych zrucnosti,
posilnovanim samostatnych navykov pri sebaobsluhe a pri socidlnych aktivitdich (napr.
samostatnd orientdcia v novom prostredi, nadcvik pouzivania kompenzaénych pomdcok, nacvik
priestorovej orientdcie a samostatného pohybu, samostatné vybavovanie jednoduchych
uradnych zalezitosti a podobne). V neposlednom rade ulohou socidlnej rehabilitacie je
socializacia prijimatela socidlnej sluzby do nového socidlneho prostredia, do ktorého
prichadza.

PREHLAD AKTIVIZACNYCH CINNOSTI VYKONAVANYCH V ROKU
2023 V ZARIADENI ARCUS - 8Z a ZpS

Pocas roka 2023 inStruktorky socidlnej rehabilitacie a socidlne pracovnic¢ky vykonavali denné
aktivity indoorové, outdoorové a rézne formy terapii s prijimate'mi socialnej sluzby. Aktivity
boli realizované individudlne alebo skupinovo v zavislosti od mentalnych a fyzickych
schopnosti jednotlivych prijimatel'ov socialnych sluzieb. Podl'a toho sa realizovali aktivity ako:

Individuélne a skupinové aktiviza¢né ¢innosti

Prijimatel'om socialnej sluzby poskytujeme socidlne sluzby podl'a ich individualnych potrieb,
schopnosti a ciel'ov. Kazdy klient ma vypracovany individualny plan. Za tc¢elom zvySovania
kvality sluzieb je spracovany systém vzdeldvania zamestnancov. NaSou prioritou je neustale
zlepSovanie kvality zivota seniorov, z tohto dovodu poskytujeme aktivizacné programy s
prvkami muzikoterapie, arteterapie, biblioterapie, canisterapie, tane¢no — pohybovu aktivitu,
zmyslovll stimuldciu, rozvoj pracovnych zrucnosti, spolocenské hry, Sportové aktivity.
Realizacia tychto aktivizacnych Cinnosti je na baze dobrovolnosti.

Aktivizacna ¢innost’ s prvkami muzikoterapie

Tento druh aktivizacnej ¢innosti sa vykonava s mobilnymi 1 imobilnymi klientmi, pretoze to
pozitivne vplyva na ich psychiku, pomédha zmiernit negativne pocity a zazitky. Hudba
poskytuje priestor otvorit’ sa ddlezitym vztahom. Cez zmyslovl rovinu zjemiiuje vnimanie
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seba i vnimanie I'udi navzajom. Hudba nas rozochvieva a pozyva, aby sme sa rozozvucali vo
vztahu k sebe a k inym I'udom. Pocuvanie prijemnej hudby ma na organizmus rovnaké G¢inky
ako smiech, rozSiruje cievy a rozpradi krv. Cielom aktivizanej Cinnosti s prvkami
muzikoterapie je teda viest' prijimatelov socidlnych sluzieb k hlb§im osobnym zazitkom, k
ukl'udnovaniu nepokojnych prijimatelov socidlnych sluzieb a ku komunikacii prostrednictvom

hudby a spevu.

Aktivizaéna ¢innost’ s prvkami arteterapie

Arteterapia sa vyuziva ako cieleny prostriedok na rozvoj tvorivych schopnosti klientov,
rozvijanie sebapoznania a ich d’alsi citovy vyvin. Je to psychoterapeuticka a psychosocialna
disciplina, vyuzivajica k lieCebnym cielom formy a prostriedky adekvatne umeleckym
formam. Pracuje najmid s tvorbou a reflexiou zameranou na proces ¢i produkt. Prvoradym
cielom nie je vytvorenie dicla, ale prostrednictvom sebavyjadrenia, rozvijania tvorivosti a
schopnosti komunikovat’ a tym dosiahnut’ odstranenie alebo zmiernenie obtiazi ¢loveka.

Aromaterapia

Aromaterapia sa v zariadeni aplikuje s mobilnymi, ako i imobilnymi klientmi inhalovanim
vonnych olejcekov. Terapia sluzi na celkové uvolnenie napédtého organizmu, odburanie stresu a
nacerpanie pozitivnej energie.

Rozvoj pracovnych zrucnosti

Je to odbornd ¢innost’ na osvojenie pracovnych navykov fyzickej osoby pri vykonavani
pracovnych aktivit pod odbornym vedenim za uc¢elom obnovy, udrZania alebo rozvoja jej
fyzickych, mentalnych a pracovnych schopnosti a jej zaclenenia do spolo¢nosti. Cielom je
snaha, aby prijimatel’ socidlnej sluZzby sa postupne stal samostatnym a nezavislym a tym
dosiahol aj vysSiu kvalitu svojho Zivota, umoznit’ prijimatel’'ovi socialnej sluzby zucastiovat’ sa
kazdodennych aktivit, ktoré zvySuji moznost’ zaClenenia sa a socializécie.

Pri praci sa vyuzivaju plany ¢innosti s individudlnym pristupom. MozZnost’ zapojit’ sa do prace
je v tychto oblastiach :

Rozvoj pracovnych zrucnosti v zahrade :

- starostlivost’ o kvetinové zdhony, pestovanie ruzi

- hrabanie pokosenej travy

- zametanie chodnika

- polievanie kvetin a okrasnych drevin

Rozvoj pracovnych zrucnosti ru¢nymi pracami:

- malovanie na sklo, malovanie pomocou $ablon

- vyroba dekorativnych predmetov z farebného papiera, krepového papiera, $pajli

- pracas voskom

Tieto aktivizatné ¢innosti pozitivne podporuju zdravie a pohodu prijimatel’'ov socialnej sluzby
prostrednictvom zmysluplného zamestnavania sa, ¢o v nich udrziava pocit toho, ze st eSte stale
uzitocni.
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Canisterapia

Canisterapia je pomocna liecba pri viacerych klinickych, psychiatrickych, psychopatologickych
a geriatrickych ochoreniach, kde sa pri liecbach uplatiuji fyzické, psychosocidlne a
emocionalne u€inky zvierat na pacienta. Ide o podpornu liecbu, pri ktorej sa vyuziva prirodzene
kladny vzt'ah ¢loveka k zvieratam. Pdsobenie na fyzické zdravie prijimatel’a socialnej sluzby je
u canisterapie druhotné, motivuje k rehabilitacii a povzbudenie imunity prostrednictvom
psychiky. Pri akejkol'vek forme canisterapie musime psa chapat’ len ako prostriedok, pomocou
ktorého sa lieCitel’ (lekar, psycholdg, rehabilitacny pracovnik...) I'ahSie skontaktuje so svojim
klientom. Preto sa canisterapia aplikuje najmi tam, kde je tazké nadviazat kontakt s
prijimatelom socialnej sluzby (pri autizme, depresii, DMO). Canisterapia je vo svete vel'mi
znamou formou alternativnej terapie.

Zabezpecdenie spiritualnych potrieb

Na 2. podlazi zariadenia sa nachadza kaplnka, ktora sluzi veriacim prijimatel'om socidlnych
sluzieb rozneho vierovyznania. Svidté omSe sa vykondvaju podla rozpisu pre kazdé
vierovyznanie, ktoré sa v zariadeni nachadza. Tento rozpis je umiestneny na nastenke pred
kaplInkou. Podla potreby duchovni podporu zabezpecoval knaz aj individualnym pristupom.
Imobilnym prijimatelom je zabezpeCované pocuvanie alebo sledovanie svitych omsi
prostrednictvom radia alebo televizie.

Zabezpedenie fakultativnych sluZieb

Vsetky vysSie uvedené sluzby su prijimatel'om socialnych sluzieb poskytované ako zékladné
sluzby, ku ktorym je moZné zabezpecit aj poskytovanie fakultativnych sluzieb, kam
zaradzujeme pedikiru, manikaru, kadernicke, holi¢ské sluzby a iné, podla individudlnych
poziadaviek klientov.

Alzheimerova choroba postihuje najma I'udi vo vySSom veku, jej vyskyt u I'udi starSich ako 65
rokov je priblizne 5%, u l'udi vo veku nad 85 rokov je to uz ale priblizne 50% populacie.
Napriek tomu, Ze dne$Sné moznosti lieCby vedia zmiernit’ priznaky ochorenia a zlepSit’ kvalitu
zivota, stale je rastici trend podielu l'udi postihnutych tymto ochorenim odkazanych na
poskytovanie socidlnej sluzby v Specializovanych zariadeniach. Alzheimerova choroba je
ochorenim mozgu, ktora je sprevadzana upadkom pamati, chapania, myslenia, planovania, reci,
schopnosti ucit’ sa. Obera cloveka o to najcennejSie — schopnost’ mysliet, orientovat’ sa
a postarat’ sa sam o seba.

Na zdklade danych problémov vytvarame pre prijimatel'ov socidlnej sluzby program, ktory ich
aktivizuje reSpektujuc ich moznosti a schopnosti. Aktivizaény program zahfna aktivizaciu
pocas dna, pricom je dolezity predovSetkym staly rezim dna a vytvaranie podmienok pre
realizaciu jednotlivych aktivit. Prijimatelia socidlnej sluzby trpiaci poruchami pamiti
(Alzheimerovou chorobou, demenciou) potrebuj Uplne iny pristup ako ini klienti. Preto patria
k zdkladnym formam prace s tymito prijimate'mi socidlnej sluzby v tunajSom Specializovanom
zariadeni tréningy paméte, validacia, reminiscencia.
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Tréning paméti

Pre aktivnych seniorov a seniorov s poruchami pamiti (Alzheimerova demencia, demencie)
prebiehali v naSom zariadeni tréningy pamaéti pod vedenim instruktorov socidlnej rehabilitacie.
Tréning paméti ma nasich seniorov presvedCit o tom, Ze ubytok pamétovych schopnosti vo
vysSom veku je mozné obmedzit, ak je pamit’ primerane vyuzivand a cvicend. Praktickymi
cviCeniami zameranymi na pamit’ sa udrziavaji a rozvijaju rozumové dispozicie, schopnosti
prijimat’ nové vedomosti a porozumiet’ im, orientovat sa v zmenach. Zaroven sa posilituje
zdravé sebavedomie a udrziava sebestacnost’ cloveka do neskorého veku. Cielom tréningu
pamati je vhodnymi cviCeniami zameranymi na posilnenic zachovanych kognitivnych
(poznévacich) funkecii predist’ ich zhorSeniu, naucit’ ich vyuzivat’ techniky ukladania adajov do
pamiti (mnemotechniky) ako vhodnu kompenzaciu nedokonalosti paméti, vytvorit’ ndvyk na
kazdodenné cvicenie pamiti, zvysit’ ich kvalitu Zivota.

Obsahom tréningu pamiiti st:

J mnemotechniky - techniky ukladania informacii do pamati
. psychomotorické cvicenia

J koncentracné cvicenia

J cvicenie pozornosti a zmyslového vnimania

. reminiscencna terapia - praca so spomienkami

. grafomotorické tlohy

J logické ulohy

. cvicenia vyuzivajice dlhodobu pamit’ a kratkodobt pamét’

Samotny tréning prebieha individudlne ale aj skupinovo ako cyklus stretnuti v trvani 1,5 — 2
hodiny. Stretnutia sa uskuto¢tiuju v pravidelnych intervaloch, spravidla 1 — 2 krat tyzdenne v
pevne stanovenom c¢ase. Cielom skupinového tréningu pamdti je interakcia medzi Gcastnikmi,
zniZenie zavislosti stimuldciou pamiti a povzbudzovanie ich sebadovery, aby boli zmysluplne
zamestnani a aby sme u nich cielene udrziavali schopnost’ pisat’ a ¢itat’.

Aktivizaény program s prvkami reminiscencie — praca so spomienkami

Tento program vyuziva spomienky a ich vybavovanie prostrednictvom roéznych podnetov.
Reminiscencia vychadza zo skutocnosti, ze aj ked” v pokro€ilom Stddiu demencie byva
postihnuta kratkodoba pamédt, tak dlhodobd pamit je stile pomerne zachovana.
Prostrednictvom tejto terapie sa snazime spolu s prijimate'mi socidlnej sluzby "opét si
zaspominat™ na ich detstvo, mladost’, zivot pred ich ochorenim. Vel'mi dblezita je spolupraca s
rodinou, ktorda moéze poskytnit’ mnoho dolezitych informacii o zivote prijimatela socialnej
sluzby, ale moze taktieZ doniest’ predmety ¢i fotografie, ktoré evokujui spomienky a maji pre
nich emo¢ny vyznam.

Zmyslova stimulacia u Pudi s Alzheimerovou chorobou a demenciou v miestnosti
Snoezelen

Je preukazané, Zze zmyslova stimulacia u 'udi s Alzheimerovou chorobou a d’alsimi formami
demencie zniZuje rozruSenie a nepokoj, a tieZz zlepSuje spanok, z tohto dovodu zmyslova
stimuldcia znamena zlepSenie kvality Zivota pre pacienta rovnako ako aj pre jeho opatrovatela.

18



Za zmyslova stimulaciu mézeme celkom jednoducho povazovat’ cokol'vek, ¢o stimuluje jeden
z nasich piatich zmyslov.

Stimulacia zraku: Zrak je nas najdolezitejsi zmysel, ziskavame cez neho najviac informécii a
poskytuje ndm najSir§i zaber moznosti stimuldcie. Vizudlna stimulacia u pacientov s
Alzheimerovou chorobou moze zahinat’ svetlo, farbu, tvar ¢i pohyb, alebo kombinaciu tychto
prvkov. Jemné svetla, kaleidoskopy, farebné malby, prirodopisné filmy, blikajuce viano¢né
stromceky, krasny zapad slnka: to vSetko su priklady vizudlnej stimulacie. Niektoré zrakové
podnety mozu navyse stimulovat’ pamat: zapad slnka moze pacientovi pripomenut’ spomienku
na podobny zapad slnka v jeho minulosti. Klasicka mal’ba mdze pripomentt’ navstevu v muzeu
alebo semindre umenia zo Skoly.

Zvukova stimulacia: Nase uSi nam poskytuji druhy najsilnej$i zdroj zmyslovej stimulacie.
Nase o¢i ndm dovol'uju vychutnat’ si malby Rembrandta a sochy Michelangela. Nase usi nam
dovol'uju zdiel'at’ génia Mozarta a Beethovena ¢i zobudzat’ sa pri symfonii vtadkov za jarného
rana. Pre l'udi s Alzheimerovou chorobou a demenciou je zvukova stimulécia efektivna na
zlepSenie nalady, relaxdciu a poznavanie rovnako ako pre hocikoho iného. Upokojujtice ti¢inky
hudby st dobre zndme. Prirodzené zvuky st pravdepodobne na naladu a meditaciu najlepsie.
Zvukovu stimulaciu mozno pouZit’ roznymi sposobmi a s roznymi efektmi.

Stimulacia chuti: Chut je v mnohych ohl'adoch najprijemnej$i z nasich zmyslov; vela zavisi aj
od toho, kol’ko dorazu ¢lovek kladie na jedlo a jedenie. Chut je velmi tesne naviazand na
aromu a moze viest' k rozpamétaniu. Obl'ibené jedlo alebo chod, ktory pacient nemal dlhy cas,
moze uvolnit’ zaplavu spomienok.

Cuchova stimulicia: Niektoré z nasich najsilnej§ich spomienok a asociacii spista aréma.
Vona, ktoru si spajame s udalostou alebo momentom v minulosti, nas ¢asto prenesie do tohto
momentu. M6Ze vSak urobit’ ovel’a viac, nez len rozhybat paméat. Pamét’ vSak povzbudzuje a
vSetko, ¢o dokaze obnovit' spomienky by malo byt dennou sucastou Zivota Cloveka s
demenciou.

Stimulacia hmatu: VSetko ¢oho sa da dotknut’ a vSetko, Co sa mdéze dotknut’ nis, mdze byt
stimulujuce. Kazdy pevny objekt ma texturu, teplotu, tvar. Hmat zahfia tieZ rozliSovanie a
rozpoznanie teploty, bolesti a pozicie tela (propriocepcia).

Zaklady informatiky pre seniorov

Praca s pocitaCom prebieha v pocitacovej miestnosti s cielom podporit’ zaujem seniorov o
vyuzivanie modernych komunikacnych technologii, ziskat' zdkladné zrucnosti pri samotnej
praci s pocitacom, s Internetom, mobilnym telefonom, ¢i s tabletom. Pomocou modernych
technolodgii tak dokaZu nasi seniori ostat’ v kontakte so svojimi blizkymi a udrzat’ krok s
modernym svetom.

Psychomotorické cvi¢enia

Psychomotorické cviCenia sa zameriavaju na stimuldciu, rozvoj a podporu psychomotoriky.
Vytvara tzv. bio-psycho-socio-spiritualnu pohodu ¢loveka. Umoznuje formu aktivneho
odpocinku, proces regeneracie a rovnomerne rozvija fyzicku, psychicku a spolocenskt stranku
osobnosti. Pri cviceniach ide o stimulaciu neuromotoriky, zlepSenie spoluprace jednotlivych
Casti tela a koordinacie pohybov. Pri psychomotorickych cviceniach sa vyuzivaji dostupné
pomdcky ako lopticky, igelitové vrecia, noviny, deky a pod.
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Motogeragogika

Motogeragogika — psychomotoricka aktivizacia seniorov vychadza z dlhodobych zkusenosti
prace s osobami trpiacimi Alzheimerovou demenciou a vSestranne podporuje ich osobny rozvoj
prostrednictvom hravych psychomotorickych cvi¢eni v kombinacii so stimulaciou vecami
kazdodennej potreby.

V dosledku tejto intervencie dochadza k vyraznému zlepSeniu u seniorov, u ktorych by sme uz
ziadne zlepSenie, ani fyzické, ani psychické, neoCakavali. Motogeragogika zahriuje zaroven
telesné, kognitivne i socidlne aspekty a pomaha seniorom k tomu, aby se opit’ ,,vracali do
zivota“.

Validacia

Validécia znamenda uznanie, potvrdenie. Ide o uznanie hodnoty ¢loveka bez ohl'adu na to do
akej miery je orientovany a o potvrdenie emoc¢né¢ho prezivania jednotlivca. Je to metdda
komunikacie s dezorientovanym starym clovekom trpiacim demenciou Pre praktické
vyuzivanie v kazdodennej praci s chorymi validdcia umoziiuje urcit fazu dezorientécie,
odhadnut’ typ spravania dezorientovanych starych l'udi a pontuka jednoduché praktické techniky
komunikacie. Prostrednictvom validacie ziskajii dezorientovani empatické aktivne pocuvanie,
neodsudzovanie, ale prave naopak akceptovanie ich hladiska reality. V tomto rozmere,
v ktorom rastie medzi chorym a validujucim opatrovatelom dovera, sa odstranuji pocity
strachu a nutnost’” ho obmedzovat. V kone¢nom doésledku je vedomie postihnutého ¢loveka
znovu posiliované 'udskymi hodnotami a zlepsuju sa aj jeho telesné a socialne funkcie.

Aktivizacia formou terapeutickych babik — babikoterapia.

Aktivizacia formou interaktivnej terapeutickej macky a psa.

Terapeutické babiky alebo v origindli "empaty dolls" prebudzaju l'udské reakcie, stavaju sa
médiom, objektom hry a terapie. Zariadenia ARCUS disponuje réznymi typmi babik. Tieto
babiky svojimi parametrami do istej miery pripominaju skutocné deti a tak pozitivne stimuluju
zmyslové organy klienta v pokroc¢ilom Stddiu demencie. NielenZe pomahaju seniorom ozivit
spomienky na produktivne obdobie Zzivota, ale reaguji na nich objimanim, bozkami,
prihovaranim sa a ismevom. Prostrednictvom prace s terapeutickymi babikami sa nam dari u
seniorov obnovit' komunikéciu, spolupracu s personalom, zniZit' agresivne prejavy, napitie a
psychomotoricky nepokoj. Terapia babikmi pomaha osobam s Alzheimerovou chorobou,
demenciou ulahcit’ kazdodenné ¢innosti, komunikaciu, znizenie désledkov spravania, zlepSuja
ich psychicky stav.

Interaktivna terapeuticka macka, pes poskytuju Siroké moznosti vyuzitia pri terapii 0oséb s
réznymi druhmi znevyhodnenia. Posluzia ako aktivizaéné pomocky u osdb s demenciou alebo
Alzheimerovou chorobou, u ktorych ozivuju spomienky a evokuju potrebu starat’ sa a
ochranovat. Terapeuticki macku a psika vyuzivame aj pri terapii osob s tazkym a
viacnasobnym postihnutim; reakcie macky (pohyb, mnaukanie, pradenie), jako aj psika
(zaStekanie, tlkot jeho srdca, hebky kozuch imituje srst’ skutecného Steniatka) su pre nich
cennou odmenou za pohyb ¢i verbalizaciu.
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Senior ¢asopis a poStova schranka — zberatel’ka

O cinnostiach a aktivitach, ktoré sa uskutoc¢iiuji v zariadeni ARCUS su prijimatelia socialnej
sluzby informovani aj prostrednictvom casopisu SENIOR, ktory pravidelne vychédza raz za
Stvrtrok. V Casopise su uverejiiované ¢lanky naSich prispievatelov ako z radov prijimatelov
socialnych sluzieb tak aj zamestnancov. Postova schranka sluzi pre vSetkych tych prijimatelov
socialnej sluzby zariadenia ARCUS, ktori nemajii odvahu k Gstnemu prejavu a vypovedaniu
svojej nespokojnosti €i spokojnosti s nejakou z poskytovanych socidlnych sluzieb v zariadeni.
Sluzi ako zberatelka vSetkych, ¢i uz kladnych alebo zapornych odkazov a pripomienok, ¢i
navrhov adresovanych zo strany prijimatelov socidlnej sluzby v zariadeni ARCUS k
jednotlivym usekom zariadenia. Do postovej schranky moézu byt vhadzované odkazy,
pripomienky a navrhy, ktoré¢ budu prijimatelom socidlnej sluzby podpisané, alebo prijimatel
ostane v anonymite. V pripade podpisanych odkazov, pripomienok, staznosti sa na dotazy zo
strany prijimatela socidlnej sluzby odpovie.

Liecebna rehabilitacia

Rehabilitacia je zabezpecovana kvalifikovanymi rehabilitanymi pracovnikmi vo vyhradenych
priestoroch telocvi€ne, miestnosti fyzioterapie, ktorym to odporucil odborny lekar. SIuzi na
zlepSenie kondicie a tym na zvySenie pocitu pohody a motivécie k aktivnemu prezivaniu zivota.
Pre pohybové cvicenia slizi miestnost’ pre lieCebnu telesni vychovu, ktora je vybavena
Sportovym naradim, rebrinami, steperom, Bradlovym chodnikom. V miestnosti lieCebnej
vychovy sa vykonavaju pocas dia u prijimatel’'ov socialnych sluzieb rehabilitacné procedury
ako:

- masaze

- posilniovanie svalov

- bicyklovanie

- podéavanie parafinu

- aktivne cvi€enia s prijimatel'mi socialnych sluzieb

Zariadenie disponuje miestnostou fyzioterapie, kde sa podava elektrolie¢ba — laser terapia,
TENS prady, magnetoterapia. Rehabilitacia sa vykonéva aj u 16zZka (na izbe) prijimatela
socialnych sluzieb.

Individualne planovanie v zariadeni

Zariadenie planuje poskytovanie socialnej sluzby podla individualnych potrieb, schopnosti a
cielov prijimatela socialnej sluzby, vedie pisomné individualne zaznamy o priebehu
poskytovania socialnej sluzby, ktoré nasledne vyhodnocuje za Ucasti prijimatela socidlnej
sluzby. Pred prijatim prijimatel’a socialnej sluzby do zariadenia dochadza k zberu zakladnych
udajov o klientovi. Pri prijati prijimatel’a socidlnych sluzieb do zariadenia je vyhotovena
anamnéza jeho osobnych udajov. Ak ide o prijimatela socidlnej sluzby s tazkym zdravotnym
postihnutim tdaje o flom poskytuju najblizs§i pribuzni. Pocas prvych dni v zariadeni sa
prijimatel'ovi socidlnych sluzieb venuje zvySend pozornost z ddvodu adapticie a je mu
prideleny socidlny pracovnik, ktory mu bude ndpomocny a pomdze mu aktivizovat’ vnatorny
potencial, sformulovat’ osobné ciele a zapoji ho do aktivit v zariadeni. Prijimatel’ socialnej
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sluzby za pomoci socialneho pracovnika zosumarizuje svoje o¢akavania, osobné ciele a tizby a
nasledne je vyhotoveny individualny rozvojovy pldn osobnosti. Tento pisomny zaznam sa
skladd z anamnézy, socidlneho rozvojového planu, oSetrovatel'ského a terapeutického planu.
Individualne plény osobnosti sa polro¢ne pisomne vyhodnotia a zdvery sa néasledne
prehodnocuju s prijimatel'om socialnej sluzby za pomoci socialneho pracovnika.

Uschova cennych veci

Zariadenie ARCUS ma vytvorené podmienky na tischovu cennych veci prijimatel'ov socialnej
sluzby v osobitnom bezpetnom priestore. Zariadenie prevezme do uschovy cenné veci od
prijimatel’a socidlnej sluzby, ktory o ich prevzatie poziada pri nastupe alebo pocas pobytu v
zariadeni. Pri prevzati cennych veci uzatvori poskytovatel' socialnej sluzby s prijimatelom
zmluvu o uschove cennych veci, ktorti zaeviduje do registra zmluv o Gschove cennych veci, v
sulade s internou smernicou o uschove cennych veci. V pripade imrtia prijimatela socialnej
sluzby st veci predmetom dedi¢ského konania.

KULTURNO — ZAUIMOVA CINNOST V ROKU 2023

Kultirno — zaujmova cinnost' je stcastou vnutorného zivota a jednou z foriem travenia
vol'ného ¢asu. Celoro¢né plany kulturno — spolocenskej a zaujmovej ¢innosti si prisposobené
individudlnym potrebam, poziadavkdm a zdujmom naSich prijimatelov socidlnych sluzieb.
Organizovanim aktivit rézneho Zanru sa snazime o zniZenie alebo odstranenie citovej
deprivacie a uspokojenie vysSich potrieb, ktoré pozitivne ovplyviiuji celkové prezivanie a
spravanie ¢loveka.

Vsetky naplanované kultarno — splo¢enské podujatia a akcie sa pocas r. 2023 podarilo
uskutoénit’. V mesiaci februar sa uskuto¢nil Beuty day, ktory nadvdzoval na FaSiangovua
zabavu, kde si seniori pripomenuli zvyky a tradicie fasiangov a bolo to pre nich prijemné
spestrenie dna. Taktiez nds v mesiaci februar navstivili zdravotni klauni, ktori vniesli radost’,
usmevy a poteSenie hlavne imobilnym prijimatel'om SS, ktorych navstivili na ich izbovych
jednotkach. V mesiaci marec sa uskutocnilo posedenie s kultirnym programom pri prileZitosti
Medzinarodného dna Zien. V ramci TyZzdha mozgu sme pripravili zaujimavé aktivity na
precvic¢enie pamadti. Cvicenia boli zamerané na tréning pamiti, kvizy zamerané na koncentraciu
a pozornost. Taktiez sa vramci Tyzdiia mozgu uskuto¢nila podporna skupina s odbornou
prednaskou pre pribuznych, opatrovatel'ov starajucich sa 0 I'udi s demenciou.V aprili sme pre
seniorov zariadenia uskutoénili turnaj v Bingu, sataz vhre Joker, vedomostny kviz.
S prichodom teplych slnecnych dni sme sa pustili do prace v zédhrade zariadenia, aby sme
sprijemnili prostredie nie len pre naSich prijimatelov, ale aj pre navStevnikov, pre ktorych je
zahrada priestor na oddych a relax. V mdji prijimatelia socidlnych sluzieb sa zucastnili
medzigenera¢ného stretnutia so ziakmi SZS v Kechneci a prezili krasny deii s aktivitami,
S kultirnym programom.

V mesiaci jun Vv zahrade zariadenia sa uskutocnila DogShow, ktora sa realizuje
kazdorocne. Zavitalo k nam Sest' psov réznych rds a predviedli so svojimi cvicitelkami
(canisterapeutkami) krasne psie predstavenie. Uskutocnil sa jednodiovy vylet na Alpinku
spojeny so $portovymi hrami pre seniorov, nasi seniori sa zG&astnili akcie Sport bez bariér,
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ktoru organizovalo Mesto KoSice v spolupraci s Radou seniorov a taktiez sme V mesiaci jun
v zariadeni predstavili a otvorili pozicoviiu kognitivnych pomocok KOGNISENCE, pre
domace trénovanie pamiti a aktivizaciu l'udi s poruchami pamiti. V ramci letného posedenia
V spolupraci so Samospravnym vyborom obyvatelov zariadenia ARCUS sme Vv jani
zrealizovali Gula$ party, kde sme varili gula§ v zahrade nasho zariadenia SO Seniormi,
rodinnymi prislusnikmi. Nechybal kultirny program a aktivity pre najmenSich. Aj v tomto
mesiaci sme sa mohli teSit zndvStevy zdravotnych klaunov, ktori prostrednictvom
klaunovského umenia priniesli nasim seniorom smiech, radost’ a hlboky emocialny zazitok.
V jali nasi vybrani prijimatelia SS reprezentovali zariadenie na Sportovej akcii turnaj v
Petangu, ktor¢ realizovalo zariadenie Domko — DSS v KoSiciach.

V oktobri sa nase seniorky spolu s instruktorkami socidlnej rehabilitdcie zucastnili
zdbavno - vedomostnej aktivity ,,Co ja viem®, ktora pripravilo zariadenia DSS Ondava
v Rakovci nad Ondavou. V ramci oktobra — Mesiaca ucty k star§im, sme realizovali posedenie
S bohatym kultirnym programom.V tom istom mesiaci sa nasi seniori — spevaci zucastnili 7.
ro¢niku Zlatého Slavika, ktoré organizovalo zariadenie Via Lux Barca. so Zivou hudbou.

V novembri zariadenie ARCUS dostalo ocenenie ,,Srdce na dlani®, za dlhodobé
venovanie sa podpore a rozvoju dobrovol'nictva. Nechybala ani Katarinska zédbava v zariadeni a
taktieZ sme sa zapojili do projektu Napis list — poteS srdce, ktoré organizuje kazdoroc¢ne
kniznica pre mladez mesta Kosice.

V zariadeni si kazdoro¢ne ozivujeme vianocné a predvianocné tradicie, medzi ktoré
patri aj sviatok sv. Mikulésa, ktory je neodmysliteI'nou sti¢astou adventného obdobia. Stravili
sme spolu prijemné, uvolnené chvile v spolo¢nosti Mikulasa a jeho pomocnikov - anjela
a Certa, chodbou sa ozyvala nie len viano¢na hudba, ale aj smiech a dobra nalada.

Aj v tomto roku sa naSe zariadenie zapojilo do projektu ,,Kolko lasky sa zmesti do
krabice od topanok*“. Cielom projektu bolo obdarovat’ obyvatel'ov v zariadeniach socidlnych
sluzieb vianocnymi darcekmi, ktoré zabezpecili I'udia z celého Slovenska. Viano¢né obdobie
ma byt obdobim vzajomnej spolupatri¢nosti a rodinnej pohody. Avsak nie kazdému c¢loveku je
urcené miesto pri spolocnom rodinnom stole. Aj v zariadeni ARCUS mame seniorov, ktori
nemaju Ziadnych blizkych pribuznych, alebo Ziju v zahrani¢i a nemdézu byt so svojimi
blizkymi. Projekt Vianocny zazrak od roku 2017 prepéja viano¢né priania osamelych seniorov
v zariadeniach socidlnych sluZieb a l'udi, ktori maji zaujem im tieto priania splnit’ a vratit’ do
ich Zivotov kusok Vianoc. V tomto roku Viano¢ny zdzrak pre naSich seniorov zatreSila firma
Colonnade, ktora seniorov splnila vSetky ich viano¢né Zelania. Ak niekomu pomdZeme, ten
pocit v naSom vnutri je na nezaplatenie.

V predviano¢nom obdobi sme oslavili 100-sté narodeniny naSej prijimatel’ky socialnej
sluzby, pripravili sme pre naSich seniorov Vianocné trhy, so vsSelijakymi dobrotami,
kapustnicou, viano¢nym puncom, medovnickami, kultirnym programom. Zaver roka sme
ukonc¢ili vianoénymi prekvapeniami — vanoénymi darekmi, ktoré si pre naSich seniorov
pripravilo viacero institicii a organizacii: Materska $kola Skaros, firma ABB Solutions
Slovakia, Mestsky sud Kosice.

Samotné zariadenie ARCUS a OZ pribuznych a priatelov zariadenia ARCUS, ktoré uzko
spolupracuje so zariadenim, sa v roku 2023 uchadzalo o nasledovny projekt:
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- Nadacny fond Magma pre region 2023 spracovany Karpatskou naddciou - projekt
KOGNISENSE — pozicoviia kognitinych pomdcok. Cielom projektu bolo zriadit a
spristupnit’ v zariadeni ARCUS pozicoviiu kognitivnych a senzorikych pomdcok, pre ucely
starostlivosti o Tudi s poruchami pamati - projekt podporeny.
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6. PERSONALNE ZLOZENIE A ORGANIZACNA STRUKTURA
POSKYTOVATELA SOCIALNYCH SLUZIEB

V zariadeni pracovalo v roku 2023 165 zamestnancov podl’a niz§ie uvedenej organizacne;j
Struktary:

Organizatna Struktira platnd od 01.10.2021
ARCUS - Specializované zariadenie a zariadenie pre seniorov, Skiadna 206/4, 040 01 KoSice-Juh, okr. KoSice IV

Kapacita zariadenia: 230
Celkovy poget zamestuancov zariadenia: T o165
mpo!m—;'msmmw: 70%
T 1
Asistent riaditela [ Manazer kvality I Personalista
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[ 1 — [ [ 1 | l
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I 4 I 27 l 16 l 33 | 67 85 65
Ved & Vediici 050 - .
l ici EkO l Vedici Pri LVedud st |— [ Hm:: - I Vedici OpU l Veddci USP | — [ VediciUSR |-
[ | [z | L3 L x| [ os | [ o5 |
L U&tovnik Skladovy h l iny P — I Staniénd sestra  —| LOpatmvatef I Socidlny pracovnik — reha:;t;:?ec o
3 4 o ] 1 | 2 66 I 6 | 6
l Vodié — I Kuchar — LSstra 2menové |— Soctiimy prec. - =
spravca financii
1 6 I 12 d
[ Upratovacka  |— Pomocny kuchdr |—| Zd:\.r:vn\l;iy — LieCebny pedagég —
| 12 6 12 05
'Iramvni:préﬁovne — | Skiadnik , Fyzioterapeut Psycholég ="
4 55 | 6 05
I Vrétnik — L Bufetar
5 LJ I 1
Udrzbér
3

V zariadeni ARCUS sa v roku 2023 nemenila organizac¢na Struktara. Pocet zamestnancov ostal

nezmeneny.

Systém odmenovania zamestnancov ARCUS je v sulade so Zakonom ¢.553/2003 Z.z. o

odmenovani niektorych zamestnancov pri vykone prace vo verejnom zaujme a o zmene a

doplneni niektorych zadkonov, v zmysle nariadenia vlady SR ¢.341/2004 Z. z. a taktiez v zmysle

ustanoveni § 13 a § 118 Zakonnika prace.

Zamestnavatel’ sa stard o prehlbovanie kvalifikacie zamestnancov, ako aj o jej zvySovanie.

Zamestnavatel' uplatiiuje tieto formy vzdeldvania v zavislosti od kvality, respektive urovne

ziskavanych poznatkov, vedomosti alebo schopnosti :

- zaskolenie alebo zaucenie zamestnanca, ktory vstupuje do pracovného procesu bez
akejkol'vek kvalifikécie,

- zvySenie kvalifikacie zamestnanca, ktory uz dosiahol isty stupen kvalifikacie,

- prehibenie kvalifikicie zamestnanca, ktory uz tiez dosiahol isty stupeii kvalifikacie.

25



Aj samotny zamestnanec je povinny sustavne si prehlbovat” kvalifikaciu na vykon préace
dohodnutej v pracovnej zmluve. Prehlbovanie kvalifikécie je aj jej udrziavanie a obnovovanie,
ktoré ma prebiehat’ formou Skoleni, kurzov, seminarov ale aj samostudiom odbornych knih a
casopisov a pod.. V zmysle vysSie uvedeného zamestnavatel ARCUS umoznil svojim
zamestnancom maximalne ako bolo mozné tucast na seminaroch a Skoleniach. Zo Skoleni
a seminarov uvadzame aspoi niektoré:

Vzdelavanie zamestnancov v réznych oblastiach potrebnych pre vykon prace

forma ndzov

Otvorena komunikécia -cesta k ozdraveniu vzt'ahov

Skoliaca akcia e 1 ,
Vv multidisciplinarnom time

Skoliaca akcia Zdravé oci, ostry zrak-pomoc z prirody

Skoliaca akcia Ochrana osobnych tidajov FO

Skoliaca akcia Jarné detoxikécia organizmu

Vseobecny lekar a pacient s ochorenim pohybového

Skoliaca akcia . . . ,
aparatu-zacielené na kostni hmotu

Komunkéacia v mojej profesii-zakladné I'udské prava a

Skoliaca akcia slobody

Skoliaca akcia

Skoliaca akcia

Osetrovatel'sky proces u novoprijatého klienta

Prevencia kardiovaskularnych ochoreni

Skoliaca akcia

Skoliaca akcia

Technika odberu vendznej krvi

Prevencia syndromu vyhorenia

konferencia

konferencia

Kosické dni socialnej prace 2023

Medzinarodna konferencia-den fyzioterapeutov

Skoliaca akcia

Vstupné interné skolenia

v oblasti Gi€tovnictva, rozpoctovnictva, prace a miezd a

ro6zne odborné Skolenia . L
verejného obstardvania

Politika manaZérstva l'udskych zdrojov je zadefinovana v zakladnych dokumentoch organizacie
v organizanom a pracovnom poriadku, ktoré si umiestnené na pristupnych miestach v
organizécii (za spristupnenie su zodpovedni veduci zamestnanci) - si dostupné vsetkym
zamestnancom na prislusnych usekoch. Zmeny vyplyvajice zo stratégie a planovania
organizacie si konzultované s odborovou organizaciou (napr. zmeny organizacnej Struktiry) a
su rieSené dodatkami k uvedenym poriadkom, s ktorymi veduci usekov oboznamuju svojich
podriadenych. Socidlna politika zamestnancov je riadend smernicou pre tvorbu a Cerpanie
socidlneho fondu. Organizacia prostrednictvom rozpoctu na cerpanie SF v prisluSnom roku
vyplaca zamestnacom prispevok na stravovanie, prispevok na regeneraciu prac.sily, prispevok
pri Zivotnych jubileédch, prispevok na branno-Sportové hry, prispevok pri odchode do dochodku,
prispevok pri narodeni dietat’a,pri umrti ¢lena rodiny, prispevok na viano¢ny vecierok, na
relaxacny spolo¢ny pobyt zamestnancov, prispevok na DDS a pod. Na socidlnej politike sa
spolupodiela aj odborova organizécia, s ktorou zamestnavatel’ udrziava korektny vzt'ah.
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7. FINANCOVANIE SOCIALNYCH SLUZIEB

Zariadenie ARCUS — SZ a ZpS na Skladnej ¢. 4 v Kogiciach je zariadenim, ktoré poskytuje
socialnu sluzbu s celoroénym pobytom. Je v zriadovatel'skej posobnosti KosSického
samospravneho kraja. ARCUS je rozpoctovou organizaciou, ktord je napojend na rozpocet
vyssie spominaného zriad'ovatela. V sulade s § 12 ods. NR SR ¢. 583/2004 Z. z.
0 rozpoCtovych pravidlach tUzemnej samospravy aVsulade Suznesenim ¢.34/2022
Zastupitel'stva KoSického samospravneho kraja nam bol dia 19.12.2022 schvaleny rozpocet
beznych vydavkov na rok 2023. Jeho tvorba, uprava a Cerpanie bola v priebehu roka 2023

nasledovna:

Tab.¢.1
Program |Funkéna Kklasifikacia | Ekonomicka klasifikacia | Zdroj Suma v €
070100 1012 600-Bezné vydavky 41-001-z danovych prijmov 2043 228,00
070100 1012 610-Mzdy,platy a OOV  |41-001-z danovych prijmov 1 554 395,00
070100 1020 600-Bezné vydavky 41-001-z danovych prijmov 770 112,00
070100 1020 610-Mzdy,platy a OOV  |41-001-z danovych prijmov 634 894,00
1012 200-Bezné prijmy 72G-Vlastné prijmy KSK 600 000,00
070100 1012 600-Bezné vydavky 72G-Vlastné prijmy KSK 600 000,00
1020 200-Bezné prijmy 72G-Vlastné prijmy KSK 362 700,00
070100 1020 600-Bezné vydavky 72G -Vlastné prijmy KSK 362 700,00

Rozpocet bol nasledne v priebehu roka 2023 upravovany nasledujucimi rozpoctovymi

opatreniami takto:

- rozpocCtové opatrenie € .
- rozpoCtové opatrenie €.
- rozpocCtové opatrenie €.
- rozpoCtové opatrenie €.
- rozpocCtové opatrenie €.
- rozpoCtové opatrenie €.
- rozpocCtové opatrenie €.
- rozpoCtové opatrenie €.
- rozpocCtové opatrenie €.
- rozpoCtové opatrenie €.
- rozpocCtové opatrenie €.
- rozpoCtové opatrenie €.
- rozpoctové opatrenie €.
- rozpoCtové opatrenie €.
- rozpocCtové opatrenie €.
- rozpoCtové opatrenie €.
- rozpocCtové opatrenie €.
- rozpoCtové opatrenie €.
- rozpoCtové opatrenie €.
- rozpoCtové opatrenie €.

B1 —02704/2023/ OF - 02690 zo dna 19.01.2023
B2 —02704/2023/ OF - 03397 zo dna 24.01.2023
B3 —02704/2023/ OF - 09377 zo dna 01.03.2023
B4 - 02704/2023/ OF - 10763 zo dna 10.03.2023
BS - 02704/2023/ OF - 12447 zo dna 23.03.2023
B6 - 02704/2023/ OF - 13008 zo dna 28.03.2023
B7 - 02704/2023/ OF - 17146 zo dna 26.04.2023
B8 - 02704/2023/ OF - 19115 zo dna 10.05.2023
K1 - 02704/2023/ OF - 32909 zo dna 03.08.2023
B9 - 02704/2023/ OF - 32913 zo dna 03.08.2023
B10 -02704/2023/ OF - 33358 zo dna 07.08.2023
B11 -02704/2023/ OF - zo dna 06.10.2023
B12-02704/2023/ OF - 1291 zo dna 23.11.2023
B13-02704/2023/ OF - 1487 zo dna 30.11.2023
K2 -02704/2023/ OF - 1488 zo dna 30.11.2023

B14- 02704/2023/ OF - 1621 zo dna 07.13.2023
B15-02704/2023/ OF - 1741 zo dha 13.12.2023
B16- 02704/2023/ OF - 1792 zo dna 14.12.2023
B17- 02704/2023/ OF - 1970 zo dna 21.12.2023
B18- 02704/2023/ OF - 1963 zo dna 21.12.2023
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Na zaklade vysSie uvedenych rozpoctovych opatreni bol rozpocet na rok 2023 upraveny
nasledovne:

Tab.¢.2 tprava rozpoctu k 31.12.2023

Program Ell; l;:(ffl?:cia Ekonomicka Klasifikacia Zdroj Sumav €
0701000 |1012 600-Bezné vydavky 41-001-z danovych prijmov 2022 128,00
0701000 |1012 610-Mzdy, platy a OOV 41-001-z danovych prijmov 1426 083,00
0070100 |1020 600-Bezné vydavky 41-001-z danovych prijmov 838 000,00
0070100 |1020 610-Mzdy, platy a OOV 41-001-z danovych prijmov 634 894,00
1012 200-Bezné prijmy 72G-Vlastné prijmy KSK 838 000,00
0070100 |1012 600-Bezné vydavky 72G-Vlastné prijmy KSK 673 640,00
1020 200-Bezné prijmy 72G-Vlastné prijmy KSK 362 700,00
0070100 |1020 600-Bezné vydavky 72G-Vlastné prijmy KSK 362 700,00
0070100 |1012 610- Mzdy, platy a OOV 72G- Vlastné prijmy KSK 176 120,00
0070100 |1012 600-Bezné vydavky 111-SR 386 000,00
0070100 |1020 600-Bezné vydavky 111-SR 189 000,00
70100 1012 700-Kapitalové vydavky 41-008-z danovych prijmov 420,00
70100 1012 700-Kapitalové vydavky 41-001-z danovych prijmov 9 847,00
0070100 |1012 700-Kapitalové vydavky 111- 006-SR 12 000,00
7.1 Prehlad plnenia pefiaZnych prijmov a vydavkov
Tab.c.3 Prijmova cast’
Text Zdroj | Funk¢.klas. | RO schvaleny RO upraveny Plnenie RO
prijmy s prenajmu 72G 1012 6 010,00 6 010,00 4 820,79
prijmy za stravu 72G 1012 9 200,00 9 200,00 7 217,45
prijmy od klientov 72G 1012 584 790,00 584 790,00 691 648,92
prijmy 20 VSZP za | 755 | 105 0,00 162 000,00 203 121,60
oSetrovatel'ské tikony
prijmy z Unionu 72G 1012 0,00 11 500,00 18 156,60
prijmy z Dovery 72G 1012 0,00 64 500,00 78 817,20
prijmy z dobropisov 72G 1012 0 0 3452,70
prijmy . 726 | 1012 634,10
z pouz.zdr.pomdcok
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trzba bufet 72G 1012 16 965,55

Spolu za : 72G 1012 600 000,00 838 000,00 1 024 230,09
prijmy s prenajmu 72G 1020 3 330,00 3 330,00 2 395,64
prijmy za stravu 72G 1020 6 200,00 6 200,00 1697,42
prijmy od klientov 72G 1020 349 600,00 349 600,00 344 348,10
prijmy z urokov 72G 1020 0,00 0,00 1 375,27

Spolu za: 72G 1020 362 700,00 362 700,00 349 816,43
SPOLU 869 900,00 1200 700,00 1374 046,52
Tab.¢.4 Vydavkova Cast’

Text Zdroj | Funké.klas. | RO schvaleny| RO upraveny| Cerpanie RO
Bezné

a kapitalové

vydavky

mzdy-tarifny plat 41 1012 1 014045,00 978 154,10 978 154,10
osobny priplatok 41 1012 134 800,00 108 648,36 108 648,36
ostatné zakonné priplatky 41 1012 485 350,00 363 472,40 363 472,40
odmeny 41 1012 55 000,00 84 456,50 84 456,50
odvody do zdr.poistovni 41 1012 101 073,00 101 289,11 101 289,11
odvody do soc.poistovne 41 1012 381 760,00 401 731,93 401 731,93
prispevok na DDS 41 1012 6 000,00 21 530,97 21 530,97
prispevok na stravné 41 1012 0,00 5950,18 5950,18
nemocenské davky 41 1012 0,00 20 528,51 20528,51
odstupné 41 1012 0,00 17 945,75 17 945,75
odchodné 41 1012 0,00 7971,00 7971,00
nahrady — rekreacie 41 1012 0,00 9329,91 9329,91
interiérové vybavenie 41 1012 0,00 6 844,00 6 844,00
potraviny 41 1012 90 727,00 0,00 0,00
Standardna oprava budov 41 1012 0,00 9 767,64 9767,64
prev.stroje, pristroje 41 1012 0,00 1 090,00 1 090,00
zdravotnicky material 41 1012 0,00 9 783,00 9 783,00
prev.stroje, pristr.-kapitalové 41 1012 0,00 5 800,00 5 757,60
Interiérové vybavenie-kapitalové 41 1012 0,00 4 467,00 4 412,97
Spolu za 41-1012 2043 228,00 2032 395,00 2 031 898,57
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mzdy-tarifny plat 41 1020 441 294,00 471 136,44 465 071,27
osobny priplatok 41 1020 67 500,00 30 401,88 30 401,88
ostatné zadkonné priplatky 41 1020 106 100,00 106 594,18 106 594,18
odmeny 41 1020 20 000,00 26 761,50 26 761,50
odvody do soc.poistovne 41 1020 128 260,00 133 446,42 133 446,42
nemocenké davky 41 1020 0,00 9 309,50 9 309,50
odchodné 41 1020 0,00 7 704,00 7704,00
prispevok na DDS 41 1020 6 958,00 6 787,09 6 787,09
Standardna oprava budov 41 1020 0,00 11 907,99 11 907,99
Spolu za 41-1020 770 112,00 804 049,00 797 983,83
Spolu za 41 2813 340,00f 2836 444,00 2 829 882,40
Doticie MPSVaR

energie 111 1012 0,00 182 495,08 182 495,08
Potraviny a Cist.potreby 111 1012 0,00 203 504,93 203 504,92
interiérové vybavenie-kapitalové | 111 1012 0,00 12 000,00 11 859,03
stabiliza¢ny prispevok 111 1012 0,00/ 168 000,000 162 974,48
Spolu za 111-1012 0,00 566 000,00 560 833,51
energie 111 1020 0,00 89 090,24 89 090,24
potraviny 111 1020 0,00 99 909,76 99 909,76
stabilizaény prispevok 111 1020 0,00 112 000,00 109 730,00
Spolu za 111-1020 0,00 301 000,00 298 730,00
Spolu za 111 0,00 867 000,00 859 563,51
odmeny 72G 1012 0,00 176 120,00 176 120,00
odvody do poistovni 72G 1012 52 850,00 61 880,00 61 880,00
cestovné 72G 1012 2 500,00 2 505,90 2 505,90
energie a telekomunikacie 72G 1012 187 000,00 13 601,02 13 601,02
tovary 72G 1012 268 050,00 106 877,35 106 877,35
paliva,maziva na dopravu 172G 1012 5100,00 3495,23 3495,23
Standardna udrzba 172G 1012 26 100,00 16 864,48 16 864,48
sluzby 172G 1012 58 400,00 76 656,02 76 656,02
Spolu za 72G-1012 72G 600 000,00 458 000,00 458 000,00
poistenie do zdrav.poistovni 72G 1020 63 400,00 60 472,20 60 472,20
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poistenie do soc.poistovne 72G 1020 30 100,00 20 878,51 20 878,51
cestovné 72G 1020 300,00 88,15 88,15
energie a telekomunikacie 72G 1020 55 400,00 968,25 968,25
tovary 72G 1020 160 700,00 37 815,10 37 815,10
paliva,maziva na dopravu 72G 1020 1 550,00 726,59 726,59
Standardna udrzba 72G 1020 18 050,00 17 659,18 17 6159,18
sluzby 172G 1020 33200,00 35 092,02 35 092,02
Spolu za 72G-1020 72G 362 700,00 173 700,00 173 700,00
Spolu za 72G 72G 962 700,00 631 700,00 631 700,00

V zmysle schvaleného a nasledne upraveného rozpoctu bola zabezpecovand celkova prevadzka
zariadenia ARCUS za rok 2023. Financie boli pouzité na vyplatenie miezd a odvodov z miezd.
Osobitni skupinu vydavkov tvorili vydavky na vyplatenie stabilizacného prispevku pre
zdravotnickych a socialnych zamestnancov v celkovej vyske 280 000,-€. Na tento Gcel nam
bola poskytnutd jednordzovéa dotacia z MPSVaR. V Cerpani rozpoctu za rok 2023 sa prejavili
nakupy nevyhnutnych materidlovych potrieb medzi ktorymi najvicsiu polozku tvoria
potraviny, Cistiace a dezinfek¢né prostriedky, ochranné pracovné prostriedky, postelna
bielizen, material na udrzbu budovy a pod. Medzi vyznamnu polozku v oblasti rozpoc¢tu za rok
2023 patri spotreba energie, udrzba budovy, prevadzkovanie a udrzba vozového parku-
zariadenie ma v sprave tri motorové vozidla, ktoré sluzia na prevoz klientov na lekarske
vySetrenia, na dopravu r6zneho materialu a tovaru do bufetu, ktory mame vo vlastnej rézii, ako
aj na vybavovanie persondlnych zalezitosti v styku so zdravotnymi poistovilami, socialnou
poistoviiou a danovym Uradom. Nezanedbatelnd poloZka je aj financovanie r6znych sluZieb,
medzi ktorymi spomeniem najmé poplatky za odvoz komunélneho odpadu, platba za dane z
nehnutelného majetku, rdézne Skolenia zamestnancov, externé sluzby technika BOZP a PO,
sluzby za tdrzbu vypoctovej techniky, pravne poradenstvo a rozne iné.

Nase zariadenie mé uzatvorenl zmluvu so VSeobecnou zdravotnou poistoviiou, s poistoviiou
Doévera a Union o poskytovani a thrade oSetrovatel'skych ukonov. V zmysle toho, nam nas
zriad'ovatel’ navysil rozpocet o sumu 238 000,- v prijmovej aj vydavkovej casti. Uvedené
financie boli pouzité na vyplatenie odmien a prislusSnych odvodov do poistovni pre
zamestnancov zdravotného useku.

V ramci kapitdlovych vydavkov sme v roku 2023 zakupili smaZiacu panvicu do kuchyne. Aj
v roku 2023 sme sa uchddzali o dotacie v posobnosti MPSVaR na podporu rozvoja socialnych
sluzieb v zmysle zdkona €. 544/2010 Z.z.. Dotacia nam bola schvéilena na ndkup 1 ks
vyskovonastavitel'nej vane do spolo¢nej kupelne.

Cerpanie finanénych prostriedkov z rozpoétu pre zariadenie ARCUS v roku 2023 bolo
zabezpecované s uplatnovanim efektivnosti, hospodarnosti a ucinnosti s vyuzitim
disponibilnych finanénych zdrojov.

7.2 Vecné a finan¢né vymedzenie majetku
Majetok, ktory mé organizacia ARCUS k dispozicii pre vykondvanie svojej €innosti bol

zvereny zariadeniu do spravovania na zéklade zmlav o zvereni hnuteI'ného a nehnutel'ného
majetku ¢. SN-22/2002 a SH-28/2002.
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O aktualnom pohybe a stave dlhodobého hmotného investicného majetku zobrazuje nizSie
uvedenad Suvaha. Stav drobného hmotného majetku je evidovany na podstivahovych uctoch.
Na podsuvahovych uctoch sa vedie aj evidencia veci danych do uschovy t. j. stav vkladnych

kniziek prijimatel'ov socidlnej sluzby.
Tab.t.5 Podsuvahové ucty

nazov uctu

Drobny hmotny majetok

Hodnoty prijaté do uschovy

Tab.¢.6 Suvaha k 31.12.2021

Aktiva celkom
Neobezny majetok spolu

Dlhodoby hmotny majetok

Pozemky

Stavby

Samostatné hnutel'né veci a subory hnutel'nych veci

Obezny majetok spolu
Zasoby

- material

- tovar

Kratkodob¢ pohl'adavky
- pohl'adavky z nedanovych prijmov
- iné pohladavky
Finan¢né Gcty

- ceniny

- bankové ucty

- Casové rozliSenie
Pasiva celkom
Vlastné imanie a zavazky

Vysledok hospodarenia

Nevysporiadany vysledok hospodarenia minulych rokov

Vysledok hospodarenie za uctovné obdobie
Rezervy

- kratkodobé rezervy

Zucétovanie medzi subjektami verejnej spravy

Zuctovanie odvodov prijmov

Uket stav aétu v € k 31.12.2023
771 1127 175,960
794 61 492,68

4 475 236,10
0,00
3 987 826,69

6 241,78

0,00

80 465,96
487 409,41

81 813,04

80 463,75
1349,29

50 547,87

45 807,87
4740,00
355 048,50
0,00

0,00

0,00

4 475 236,10
4 475 236,10
-4 638,76

87 708,34
-92 347,10
0,00

0,00

3981 700,07
45 807,87
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Zuctovanie transferov rozpoctu obce a vucC 0,00

Dlhodobé zavazky 1727,13
- zavézky zo socidlneho fondu 1727,13
Kratkodobé zavizky 438 428,18
- dodavatelia 89 623,27
- iné zavézky 3 438,66,25
- Zamestnanci 229 542,55
- zuCtovanie s organmi socialneho a zdravotného poistenia 87 857,45

27 966,25

- ostatné dane

Ekonomicky opravnené vydavky v roku 2023 predstavuju:

EON 2023 SZ ambulantna 956,97 Eur/ PSS/ mesiac
EON 2023 SZ pobytova 1 556,98 Eur/ PSS/ mesiac
EON 2023 ZPS pobytova 1285,19 Eur/ PSS/ mesiac

8. PREVADZKOVY USEK

8.1. Udrzba

Ulohou prevadzkového useku je zabezpeéit' nevyhnutné a planované opravy a udrzbu strojov,
technickych zariadeni a budovy. K tomu tUseku patri aj doprava, praCovia, vratnica a
upratovanie. Podla potreby a poziadaviek na jednotlivych oddeleniach, aj na ostatnych
prevadzkach boli prevedené opravarenské prace ¢i uz stavebného charakteru (oprava
opadanych obkladov, uvolnenej dlazby, mal'ovanie) vodoinstalaéné a elektroinStalacné prace
pracovnikmi udrzby.

Dodavatel'skym spdsobom boli realizované prace:

- odborné¢ prehliadky a revizie elektrickej inStalacie

- odborna prehliadka poziarnych hydrantov a hasiacich pristrojov

- odborné prehliadky vytahov

- deratizacia zariadenia

- vymena hlavného privodného kabla do kuchyne

- servis klimatizacnych jednotiek

Svojpomocne vlastnou udrzbou boli prevedené hygienické natery a malby na izbach klientov.
Pracovnici udrzby sa aj nad’alej podiel'aji na uprave okolia, oSetrovanie stromov, Upravou
okrasnych krikov a kosenie travnatych ploch.

Organizovanymi brigddami pri Gprave okolia sprijemiiujeme pobyt nasSich klientov.
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8.2. Autodoprava

Nas vozovy park tvoria motorové vozidla:
- Peugeot 407 KE 764 FG

- Peugeot Expert KE 869 HF

- Citroen Berlingo  KE 725 GX

Tymito motorovymi vozidlami boli nasi prijimatelia socialnej sluzby hlavne v letnom obdobi, ked’
to dovolila epidemiologicka situacia dopravovani do Sirokého okolia KoSic, ¢im sa im spestril
pobyt v nasom zariadeni. Okrem toho prijimatelom socidlnej sluzby boli poskytnuté motorové
vozidla na dopravu do zdravotnickych zariadeni, nakupnych centier pocas celého roka, kde si mézu
nakupit' potrebné veci. Tieto vyjazdy, ako aj vyuzitie motorovych vozidiel na vybavovanie
uradnych zalezitosti st kumulované z dovodu hospodarneho vyuzitia a uspory PHM.

Opravu sluzobnych motorovych vozidiel zabezpecuju povereni pracovnici v sulade s technickymi
podmienkami prevadzky, odporucenim vyrobcu a servisu.

Podmienky zabezpeenia autodopravy V zariadeni ARCUS — SZ a ZpS uréuje smernica o
autodoprave.

8.3. Pracovia
Je stanoveny harmonogram prania bielizne a preberania Cistej bielizne.

Postel'na bielizen je uskladniovand v centrdlnom sklade a odtial’ denne vydévand podl'a potreby
na jednotlivé oddelenia.

8.4. Vratnica

Vrétnici pracuji v nepretrzitej prevadzke. Ich pracovna ¢innost’ vyplyva z dodrziavania vnitornych
smernic, koordinacie a usmernovania navstev, obsluhy telefonnej tstredne.

8.5. Hygiena priestorov

Upratovacky sa staraju o poriadok a hygienu v izbovych jednotkach ako aj v dalSich spolo¢nych
priestoroch. Pre skvalitnenie tychto sluzieb bol zakipeny podlahovy umyvaci automat.

Sposob a frekvenciu bezného upratovania, postup pri dezinfekcii, skladovanie Ccistiacich
prostriedkov a pouzivanie pracovnych pomodcok urcuje prevadzkovy poriadok zariadenia a
smernica plosnej dezinfekcie.

9. STRAVOVACI USEK

Stravovaci usek poskytuje celodennu strava a to: racionalnu, Setriacu, diabeticka a bezlepkovu.
V roku 2023 bolo pre prijimatelov socialnych sluzeb v ramci celodenného stravovania
pripravenych 43 388 racionalnych porcii, 15 464 Setriacich porcii, 14 517 diabetickych porcii a
365 bezlepkovych porcii. Zamestnanci stravovacej prevadzky pripravuji okrem celodennej stravy
pre prijimatel'ov socilnej sluzby aj stravu zamestnancom a cudzim stravnikom. Pre zamestnancov
bolo pripravenych 18 169 obedov. Poéty porcii jednotlivych diét sa pocas roka menia
Vv zavislosti od zdravotného stavu prijimatel'ov socidlnych sluzieb.
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10. STRATEGICKE CIELE ZARIADENIA ARCUS

Hlavnym cielom zariadenia ARCUS je poskytovanie kvalitnej socidlnej sluzby orientovane;j
na individudlne potreby prijimatelov socialnej sluzby a dodrziavanie holistického pristupu,
humanizicia prostredia, s dorazom na dodrziavanie 'udskych prav a slobod a pocitu bezpecia
a istoty.

Hlavny ciel bude realizovany jednotlivymi cCiastkovymi ciel'mi:
1. Zabezpecit’ pravo na ochranu dostojnosti PSS, kvalitné podmienky na byvanie a zaistenie
bezpecného pohybu prijimatelov.

o montaz zavesov medzi postelami na izbovych jednotkach PSS s cielom ochrany

a zachovania l'udskej dostojnosti — ciel’ splneny

o debarierizacia kapelni a izieb PSS

o postupna vymena mobiliaru v interiéri (nabytok na izbovych jednotkach)

o rozsirenie fitnes zony v zahrade zariadenia pre jej vyuZzivanie prijimatel'mi SS

2. Zabezpecovanie individualnych potrieb prijimatelov socidlnych sluzieb, dodrziavanim
holistického pristupu prostrednictvom principu multidisciplinarity — realizuji sa pravidelne
stretnutia multidisciplinarnych timov, V cieli nad’alej pokracujeme.

3. ZvySovanie odbornej spdsobilosti zamestnancov zariadenia Arcus v sulade s planom rozvoja

d’alsicho vzdelavania a tym zvySovaniu kvality poskytovanej SS v zariadeni — ciel’ spineny
podla planu vzdelavania na r. 2023

v Kosiciach: 31.5.2024

JUDr. Vojtech Hinto§
povereny riadenim

Spracovali: Mgr. Iveta Kurc¢akova
Mgr. Lubica Petrikova
Monika Mikulova
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